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Laissez-nous vous
accompagner vers la
meilleure version de
vous-meéme, celle qui

vous fera sentir en
équilibre.
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Quel est le réle d'une
travailleuse sociale?

La travailleuse sociale aide les gens &
résoudre leurs problémes et & se sentir
mieux Elle écoute et trouve les services
dont les gens ont besoin. Elle travaille
pour rendre la vie meilleure pour les
individus, les familles et les
communautés en difficulté.
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Comment avoir accés ¢ une
travailleuse sociale?

Vous devez avoir un médecin de famille au
Centre médical Iberville ou au GMF-U de
Saint-Jean-sur-Richelieu.

e Chaque fois que vous souhaitez de l'aide,
laissez un message vocal au 450 741-
3346, poste 6776, indiquant votre nom, un
court résumeé de votre situation, ainsi que
vos coordonnées,

« Une travailleuse sociale vous contactera
pour planifier une rencontre d'évaluation
de vos besoins.

* Au moment de la rencontre, vous
réfléchirez ensemble & ce qui vous
préoccupe, que ce soit des problémes
personnels, familiaux ou de couple en
explorant des solutions.



En quoi consiste
le suivi?

A\§

La travailleuse sociale vous accompagnera
dans la recherche de solutions a vos
inquiétudes.

Une évaluation sera d'abord effectuée et un
plan dintervention sera défini en lien avec
vos besoins.

Le suivi est offert uniquement aux patients de
18 ans et plus.



A la suite de cette rencontre, ces
solutions pourront étre possibles
afin de vous aider a aller mieux:

« référence interne (ex. : CLSC);

* référence externe (ex. : centre de prévention du suicide,
centre de dépendance, ressources communautaires, atc.];

= reférence vers votre programme d‘aide aux employés;

= référence vers des ressources privées (psychologue,
travailleuse sociale, ergothérapeute, atc.);

= suivi psychosocial au GMF-U.




Avez-vous pensé d
obtenir de I'aide grace a
votre programme d’aide
aux employés ou a
utiliser vos assurances
privées s'il y a lieu?
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GMF-U de Saint-Jean-sur-Richelieu
Centre médical d’'Iberville

1225, rue Douglas

Saint-Jean-sur-Richelieu (QC) J3A 0A7
450741-3346, poste 6776
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